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Persbericht

Plan « hittegolf » van het OCMW en de gemeente Sint-Agatha-Berchem

Met de hittegolf die ons land momenteel treft moeten waakzaamheidsmaatreglen in de gemeente
getroffen worden. Het gemeentebestuur en het OCMW hebben dan ook praktische schikkingen voorzien
om zo goed mogelijk alle personen te helpen die in problemen kunnen raken tijdens deze hittegolf. Deze
maatregelen blijven ten minste tot vrijdag 3 juli van kracht.

De gemeente

In het verlengde van het plan « hittegolf » van het OCMW (zie hieronder) dat werd ingevoerd in het begin
van de zomer, zetten de dienst Preventie van het gemeentebestuur, d.w.z., de straathoekwerkers, de
parkwachters, de sociale bemiddelaarster van uw gemeente evenals het Medisch Huis en de dienst Sociale
Cohesie zich in en werken nauw samen om personen in moeilijkheden te helpen. Desgevallend wordt
onmiddellijk een huisbezoek afgelegd.

Informatie ter attentie van de Berchemnaren

Personen, die moeilijkheden ondervinden of gewoonweg nood hebben aan raad of informatie, kunnen
contact opnemen met het departement Sociale Zaken of de dienst Thuishulp van het OCMW
(02/482.13.00). De gemeentebestuur kan worden bereikt op het nummer 02/464.04.11 en tijdens het
weekeinde is het noodnummer 100 of 112.

Het OCMW

De instellingen die ressorteren onder het OCMW, d.w.z. het rusthuis Bloemendal, het dagcentrum « De
Zonnebloem », de dienst voor gezins- en bejaardenhulp van het departement Sociale Zaken zijn sedert het
begin van de zomer bijzonder waakzaam als het om zwakke of bejaarde personen gaat.

Zo werden specifieke protocollen opgesteld met nauwkeurige instructies voor het personeel. Deze
bevatten duidelijke aanwijzingen inzake hydratering, maaltijden (type aangewezen maaltijd), de
bescherming van kamers of plaatsen waar men de dag doorbrengt (rolluiken neerlaten, overgordijnen
sluiten...).

Thuishulp

De personen, die de gezins- en huishoudelijke hulp verzorgen, waken erover dat de personen, die zij
bezoeken, genoeg water tot zich nemen, zij sluiten overgordijnen en rolluiken in woningen en vullen
waterbekertjes voor de bezochte personen aan het einde van hun prestaties.

De personen, die maaltijden bezorgen, herinneren iedereen aan het gevaar van uitdroging en zien erop toe
dat iedereen over voldoende water beschikt. Zij raden hen aan om contact op te nemen met de dienst
indien zij in problemen raken. Tijdens huisbezoeken en telefonische contacten met de gebruikers van deze
dienstverlening verstrekken de maatschappelijk assistente en haar medewerkster dezelfde tips.




[Texte]

De sociale dienst van het OCMW doet aan preventie tijdens deze hittegolf en is bijzonder waakzaam. De
sociale werkers zijn gemobiliseerd om iedereen met een probleem te helpen, (desgevallend verrichten zij
onmiddellijk een huisbezoek, contacteren eventueel de dienst voor thuishulp of de behandelend
geneesheer, en brengen verslag uit bij de oversten van het OCMW).
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