
Nouvelle 
antenne 
de quartier
Nieuwe 
wijkantenne

CITÉ MODERNE - MODERNE WIJK

Une initiative du service Prévention de 
Berchem-Sainte-Agathe en collaboration 

avec Comensia.
Des services publics plus proches de vous pour 

améliorer la qualité de vie et le sentiment de 
sécurité des habitants du quartier.

Een initiatief van de Preventiedienst van Sint-
Agatha-Berchem in samenwerking 

met Comensia.
Openbare diensten die dichter bij u staan om de 
levenskwaliteit en het gevoel van veiligheid van 

de inwoners van de wijk te verbeteren. 

améliorer la qualité de vie et le sentiment de 

Een initiatief van de Preventiedienst van Sint-

Antenne de quartier
Rue de la gérance 2-8
Wijkantenne
Beheerstraat 2-8

Contact 
Sophie Bastiaens
Service Prévention - Preventiedienst
sbastiaens@berchem.brussels
02/465 99 15

Place de l’initiative
Initiatiefplein

Rue Openveld
Openveldstraat

Rue des Combattants
Strijdersstraat

Place des Coopérateurs
Samenwerkersplein
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PERMANENCES
• Permanence de la médiation sociale (aide 

administrative) tous les mardis de 14h à 17h 
0490/14 13 64 - mediation.sociale@berchem.brussels

• Permanence de la médiation de confl its (problèmes 
de voisinage et de quartier) tous les mercredis de 
10h30 à 18h30 
0476/90 77 17 - jmartens@berchem.brussels

• Permanence de la médiation scolaire tous les 
jeudis de  16h à 18h et mise en place du soutien 
scolaire pour les élèves du secondaire 
0490/49 35 83 - adublet@berchem.brussels

• Permanence de l’inspecteur de quartier  
(police locale) un mardi sur deux de 15h à 17h 
02/412 66 53 - michael.noel@police.belgium.eu

• Permanence du Pôle proximité de Comensia 
tous les mercredis de 9h à 12h : rencontre des 
travailleurs sociaux collectifs de Comensia 
participation@comensia.be

• Permanence du Projet de Cohésion Sociale tous les 
lundis de 9h30 à 13h. 
Ateliers les samedis de 11h à 19h. 
coordinateur@cohesionsocialebsa.brussels

• Les ateliers du CPAS  (activités mamans/
enfants, ateliers CV, informations sur l’insertion 
socioprofessionnelle, sur l’aide alimentaire, la lutte 
contre le gaspillage etc.) les mercredis après-midis 
de 13h30 à 17h30. 
Renseignements et inscriptions:
Sylvie Decerf, 02/482 16 15 
sdecerf@cpas-ocmwberchem.brussels 

PERMANENTIES
• Sociale bemiddeling (administratieve bijstand) 

elke dinsdag van 14 tot 17 uur 
0490/14 13 64 - mediation.sociale@berchem.
brussels

• Confl ictbemiddeling (buurtproblemen) elke 
woensdag van 10.30 tot 18.30 uur
0476/90 77 17 - martens@berchem.brussels

• Schoolbemiddeling elke donderdag van 16.00 tot 
18.00 uur en schoolbegeleiding voor leerlingen 
van het secundair onderwijs 
02/464 04 39 - sheremans@berchem.brussels

• Permanentie van de districtsinspecteur (lokale 
politie) om de dinsdag van 15 tot 17 uur 
02/412 66 53 - michael.noel@police.belgium.eu

• Permanentie van de Pôle proximité de Comensia 
elke woensdag van 9 tot 12 uur: ontmoeting met 
de collectieve maatschappelijk werkers van 
Comensia 
participation@comensia.be

• Permanentie van het project voor sociale cohesie 
elke maandag van 9.30 tot 13.00 uur.
Worshops elke zaterdag van 11.00 tot 19.00 uur.
coordinateur@cohesionsocialebsa.brussels

• OCMW-workshops (moeder/kind-activiteiten, 
CV-workshops, informatie over sociaal-
professionele integratie, voedselhulp, strijd 
tegen afval, enz.) 
op woensdagmiddag van 13.30 tot 17.30 uur. 
Informatie en inschrijving: 
Sylvie Decerf, 02/482 16 15 
sdecerf@cpas-ocmwberchem.brussels

Rue de la gérance 2-8
Beheerstraat 2-8 Beheerstraat 2-8 

En plein cœur de la Cité Moderne, ce nouveau 
point de contact permet de rassembler 
plusieurs services de proximité  et d’acteurs 
locaux comme la commune, le service 
Prévention, Comensia, le Projet de Cohésion 
Sociale, le CPAS, la police locale,… dans le but  
de mieux collaborer et de trouver des solutions 
concrètes aux diffi cultés que vous rencontrez.  
Plusieurs permanences vous sont proposées de 
manière régulière ainsi que des rencontres et 
activités sur des thématiques spécifi ques. 

L’endroit se veut également un lieu où nos 
services et vous, pourront développer ensemble 
des actions pour dynamiser et améliorer la vie 
du quartier. Enfi n, vous y trouverez également 
toutes les informations sur ce qui se passe dans 
la commune de Berchem-Sainte-Agathe. 

In het hart van de Moderne Wijk brengt dit 
nieuwe contactpunt verschillende plaatselijke 
diensten en actoren samen, zoals de gemeente, 
de preventiedienst, Comensia, het project voor 
sociale cohesie, het OCMW (Openbaar Centrum 
voor Maatschappelijk Welzijn), de plaatselijke 
politie, enz. met de bedoeling doeltreffender 
samen te werken en concrete oplossingen 
te vinden voor de moeilijkheden waarmee 
u te maken krijgt.  Er worden verschillende 
permanente bijeenkomsten op regelmatige 
basis aangeboden, alsmede bijeenkomsten en 
activiteiten rond specifi eke thema’s. 

De plaats wil ook een plaats zijn waar onze 
diensten en u, samen acties kunnen ontwikkelen 
om het leven in de wijk te dynamiseren en 
te verbeteren. Tot slot vindt u hier ook alle 
informatie over wat er in de gemeente 
Sint-Agatha-Berchem gebeurt. 

Contact 
Sophie Bastiaens

Service Prévention - Preventiedienst
sbastiaens@berchem.brussels

02/465 99 15


