Info prévention n°3

Lors de l'info prévention n°2, nous vous avions donné quelques conseils afin de déjouer les
techniques des pickpockets. Durant cette période, redoublons de vigilance ! Les marchés de
Noél et les soldes sont, pour nous, synonymes de fétes et de bonnes affaires. lls le sont aussi

pour les pickpockets | Restez conscients de votre environnement, les voleurs profitent souvent
des moments de distraction pour agir.

Voici donc quelques précautions supplémentaires a prendre :

Privilégiez le paiement par carte.

Lors d’un retrait de billets au distributeur, cachez le clavier de votre main libre quand
vous saisissez les chiffres de votre code. Ensuite, glissez immédiatement les billets
dans votre porte-monnaie sans les compter a la vue de tous.

Ne laissez jamais quelqu’un jeter un coup d’ceil dans votre porte-monnaie.

En réglant vos achats, vos consommations ou autre, gardez toujours votre
portefeuille ala main.

Ayez votre moyen de paiement au fond du sac ou dans la poche intérieure d’'un
manteau dont vous fermez le bouton.

Le vol d’'objets dans des sacs a dos est également trés fréquent : ne mettez rien qui
ait de la valeur dans la poche avant de son sac a dos.

Répartissez les objets de valeur que vous portez sur vous (pieéces d’identité,
portefeuille, téléphone portable, etc.) dans différentes poches, munies de préférence
d’une fermeture.

Portez I'ouverture de votre sac a main vers vous. Porter le sous le bras ou sur le
ventre, de préférence en bandouliére. Evitez de le laisser pendre librement ou de le

porter uniquement sur une épaule, car cela facilite le vol a I'arraché.
Dans la cabine d’essayage, évitez que votre sac a main ou sac a dos soit trop prés
du rideau ou de la porte.

Lorsque vous ouvrez votre sac a main en public, veillez a ne pas exposer des objets
de valeur. Gardez ces éléments hors de vue pour éviter d’attirer I'attention des voleurs
potentiels.

Ne quittez jamais des yeux vos sacs et vos bagages.

Laissez de préférence a la maison les affaires personnelles et les documents dont
Vous n’avez pas besoin.

Ne conservez jamais ensemble vos clés et documents sur lesquels votre adresse est
mentionnée.



e Restez vigilants dans les transports publics : tenez votre sac a main fermement et
évitez de le laisser sur le sol ou sur un siege a c6té de vous. Soyez particulierement
attentifs lorsque les portes s’ouvrent et se ferment.

Conseils +

e Faites une copie de votre carte d’identité. Vous aurez ainsi les informations
nécessaires pour les remplacer.

e Faites attention aux bousculades et aux passants qui demandent leur chemin, les
pickpockets profitent de votre inattention pour agir.

e Siquelque chose vous inquiéte, prenez le temps de vérifier la sécurité de votre sac a
main et de vos objets de valeur.

Vous étes malgre tout victime ?

e Contactez au plus vite la police et faites une déclaration de vol. Donnez-leur une
description claire des objets dérobés et éventuellement aussi de 'auteur
présume.

e Evitez que le dommage devienne plus important : bloquez vos documents et
cartes :

o Les cartes de banque et/ou de crédit via Card Stop: 070 344 344
o La carte d’identité et les documents de voyage via Doc Stop: 078 170 170
o Votre carte sim via votre opérateur gsm

e Numéros utiles en cas d’'urgence :

o Police : 101 (en cas d'urgence), 02/412.12.12 (Zone Ouest 24h24), 02 412 66
33 (durant les heures de bureaux)

o Numéro de secours international : 112

o Securail : 0800 30 230 (sécurité dans les gares SNCB)

Contacts

Coordination :

Police locale :

Service prévention :

B PREVENTIR /= oooonr . g @
j’r._ﬁ;"“ Bruxelles l“'révcr_mo?& Sécurité b
- Brussel Preventie & Veiligheid
Berchem I Z ‘




