Preventienieuws 4,

In de Preventienieuws 3 hebben we u enkele tips en technieken gegeven om tijdens de
soldenperiode om te gaan met zakkenrollers.

Nu de dagen langer worden en zodra de kerstmarkten en de opwinding van de soldenperiode
voorbij zijn, kunnen andere kwaadwillenden, die altijd op de uitkijk staan, bij ons thuis opduiken
om valse eindjaarcadeaus te vragen, of om valse meterstanden op te nemen, of zelfs om valse
keuring van onze tv/internetbekabeling te doen.

De eersten doen beroep op de goede wil van de bewoners om hen een beetje geld af te
troggelen, door zich voor te doen als vuilnismannen of personeelsleden van andere instanties
(brandweer, politie, postbodes). De nepagenten van serviceproviders maken daarentegen
misbruik van de situatie om rond te kijken en zelfs in te breken om te stelen. Dit noemen we
diefstal door bedrog. Het overkomt niet alleen andere mensen. Volg dus deze eenvoudige
aanbevelingen...

Tips en advies +

¢ Onthou in de eerste plaats dat personen die een nieuwjaarsfooi komen vragen of die
werken voor energieleveranciers, zelden in burgerkleding komen. Ze dragen altijd het
uniform met het logo van het bedrijf dat ze vertegenwoordigen.

e Vergeet niet om de persoon een bedrijfskaart te vragen. Hierop staan de naam, de foto
en het bedrijfslogo van de werknemer. Kun je het niet zien? Geef niets, betaal niets en
laat ze niet binnen!

e Wat Net Brussel betreft, liep de periode waarvoor ze nieuwjaarsfooien mochten vragen
van 2 tot 15 december 2023.

e Als het gaat over leveranciers van diensten, dan kennen de agenten uw EAN- en/of
meternummer. Als de persoon met de auto is gekomen, is het voertuig voorzien van
het logo van het bedrijf.

e Bij Sibelga hebben de techniekers en meterstandmeter.

¢ Neem bij twijfel contact op met de klantendienst van de leverancier. Hier zijn enkele
nuttige nummers (niet-exhaustieve lijst):

Sibelga 02 549 41 00
Engie 078 35 33 33
Vivaqua 02 518 88 10
Proximus 0800 33 800
Telenet 015 66 66 66
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o \Weet tot slot dat de politie NOOIT om geld komt vragen.

e Geef niets en laat niemand binnen als je ook maar de geringste twijfel hebt! Als je denkt
dat je met een oplichter te maken hebt, doe dan je deur op slot en neem onmiddellijk
contact op met 101. De politie komt dan zo snel mogelijk naar je buurt toe om de
identiteit van de persoon met wie je praat te controleren voordat ze je buren oplichten.

Contactpersonen :

Coordinatie :

Lokale politie :

Preventiedienst :

7= bps-bpv ‘
® e

E ‘-.,_ .,v" Bruxelles Prévention & Sécurité

ON N Brussel Preventie & Veiligheid

Berchem



mailto:amarechal@berchem.brussels

